
個人情報の保護に関する取扱いについてのお知らせ 
 
玉木病院訪問看護ステーション（以下、「事業所」といいます。）は、個人情報保護法の
趣旨を尊重し、利用者の皆さまの個人情報を厳重に管理してまいります。 
 
1 個人情報の利用目的 

事業所は、利用者のための訪問看護サービスを提供するため、以下の範囲で個人情
報を利用させて頂きます。 

 
○ 事業所内での利用 

・利用者に提供する訪問看護サービス（計画・報告・連絡・相談等） 
・医療保険、介護保険請求等の事務 
・会計、経理等の事務 
・事故等の報告、連絡、相談 
・利用者への看護サービスの質向上（研修等） 
・その他、利用者に関わる事業所の権利運営業務 
 

○ 他の事業所等への情報提供 
・主治医の所属する医療機関、連携医療機関、利用者に居宅サービスを提供する
他の居宅サービス事業所や居宅介護支援事業所との連携（但し、サービス担当者
会議等への情報提供は利用者に文書で同意を得ます）、照会への回答 
・その他業務委託 
・家族等介護者への心身の状況説明 
・医療保険、介護保険事務の委託 
・審査支払機関へのレセプト提出、審査支払機関又は保険者からの照会への回答 
・損害賠償保険などに係る保険会社等での相談又は届出等 
 

○ その他上記以外の利用目的 
・看護サービスや業務の維持、改善のための基礎資料 
・学会等での発表（原則 匿名化） 

 



２ 個人情報の保存 
  収集した個人情報は、法律に定められた期間、保存することを義務付けられており 
  ます。保存の実施方法・期間・廃棄処分方法については、適用される法律ごとに異 
  なります。 
 


